CONTACTUAL ZRT - ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZATA -

a www.royalthai.hu weboldal latogatdéi és felhasznaloi részére

1. BEVEZETO

A www.royalthai.hu - a tovabbiakban: Weblap - lizemeltetGje a Contactual ZRT (a tovabbiakban:
Adatkezel§), mint Adatkezel6 jelen Adatvédelmi Nyilatkozat és Adatkezelési Tajékoztato ( a tovabbiakban:
Adatvédelmi Nyilatkozat) kozzétételével ismerteti az adatkezelésére vonatkozé elveit, melyeket az
Adatkezel6 magara nézve kotelezd érvénylinek ismer el. Az Adatkezel6 minden téle ésszer(ien elvarhatd
intézkedést megtesz az dltala kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében.

Kérjik, hogy Weboldalunk haszndlata el6tt sziveskedjen elolvasni a jelen Adatvédelmi Nyilatkozatot, mely
kozérthet6 mddon tartalmazza, miként kezeljik személyes adatait! Az Adatvédelmi Nyilatkozatban az
Adatkezel6 egyértelmdien és részletesen tdjékoztatja az érintetteket az adatok kezelésével kapcsolatos
minden fontos tényrdl.

Az Adatkezel6 a weboldal mikodtetése soran, az oldalon regisztrdlt személyek adatait kezeli abbdl a célbdl,
hogy részikre megfelel§ szolgdltatast nyujthasson. A szolgaltatd teljes mértékben meg kivan felelni a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi elSirdsoknak, kiilénosen az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tajékoztatd a természetes személyek személyes adatai védelmérdl és az adatok szabad
aramldsarol az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete alapjan készilt, figyelemmel a 2011.
évi CXII. torvény tartalmara, amely az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szél.

Szolgaltato, adatkezel6 megnevezése

Szolgaltato, Adatkezel6 Contactual ZRT

Székhely, Adatkezelés helyszine: 1024 Budapest, Lovéhaz u. 2-6. 1/142.
Addoszam: 13336619-2-41

Weboldal cime: www.rovalthai.hu

Email: info@royalthai.hu

Telefonszam: +36.70.940.9.430

Képvisel6: Tarndczay Szilvia cégvezet6

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozd barmely
informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon, kilénosen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetlenil vagy kozvetve —
azonosithaté természetes személy

az érintett hozzdjarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§ tdjékoztatason alapuld és
egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlendl kifejezé
cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

adatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (gynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyltt meghatadrozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkOzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozo kiilénos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

adatkezelés: az alkalmazott eljarastoél fliggetlenil az adaton végzett barmely mdvelet vagy a miveletek
Osszessége, igy kulonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa,
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zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznaldsanak megakaddlyozdsa, fénykép-
, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitdsa tobbé nem lehetséges
adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

adatfeldolgozas: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlendl a
m(iveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazds helyétdl, feltéve
hogy a technikai feladatot az adaton végzik

adatdllomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok 0sszessége

adatvédelmi incidens: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mds mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek daltali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;
harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazdst
kaptak.

informdcidés tdrsadalommal Osszefliggé szolgdltatds: elektronikus uton, tavollevék részére, rendszerint
ellenszolgaltatas fejében nyuljtott szolgaltatds, amelyhez a szolgdltatas igénybe vevdje egyedileg fér hozza
elektronikus kereskedelmi szolgdltatds: olyan informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgdltatas, amelynek
célja valamely birtokba vehet6 forgalomképes ingd dolog - ideértve a pénzt és az értékpapirt, valamint a
dolog médjara hasznosithatd természeti eréket -, szolgaltatds, ingatlan, vagyoni értékd jog (a tovabbiakban
egyltt: aru) Uzletszerd értékesitése, beszerzése, cseréje vagy mas mddon torténé igénybevétele.

GDPR (General Data Protection Regulation): az Eurdpai Unid Uj Adatvédelmi Rendelete;

3. FELHASZNALOK KORE

Felhasznald egyardnt az oldalon regisztralt, valamint a nem regisztralt, de a Weblap szolgaltatdsait
igénybevevd, rendelést leadd, barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlenil vagy kozvetve - azonosithaté természetes személy.

4. AZ ADATKEZELES IRANYELVEI

Az adatkezeld kijelenti, hogy az adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint végzi a személyes adatok
kezelését és betartja a vonatkozd jogszabalyok elGirdsait, kilonos figyelemmel az aldbbiakra:

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmdra atlathaté modon
kell végezni.

A személyes adatok gy(ijtése csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszer( célbdl torténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfelelG és relevans legyen, és csak a sziikséges mérték lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniik. A pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul téroélni kell.

A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek azonositasat csak
sziikséges ideig tegye lehet6vé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé taroldsara csak akkor
kerllhet sor, ha a tarolads kozérdekd archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatadsi célbdl vagy
statisztikai célbdl torténik.

A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé informacio
esetében alkalmazni kell.



5. FONTOS ADATKEZELESI INFORMACIOK

Az adatkezelés célja, hogy a szolgdltatd / adatkezel6 a weboldal mikodtetése soran az oldalon regisztralt
személyek részére megfelel§ tobbletszolgaltatast nydjthasson.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett személy hozzajaruldsa.

Az adatkezelésben érintettek kore: a weboldal regisztracios felhasznaloi.

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlése

Az adatkezelés id6tartama mindig a konkrét felhasznaléi cél fliggvénye, de az adatokat haladéktalanul torolni
kell, ha az eredetileg kitlizott cél mar megvaldsult. Az adatkezeléshez torténd hozzajaruldsat az érintett
személy barmikor visszavonhatja a kapcsolattartdsi e-mail cimre kildott levélben. Amennyiben a torlésnek
jogszabalyi akadalya nincs, ez esetben adatai torlésre kerilnek.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adatkezel6 és alkalmazottai.

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatdsaghoz vald jogardl.

Az érintett személy barmely id6pontban visszavonhatja az adatkezelési hozzajarulasat, de ez nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

Az érintett személy élhet a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogdval.

Amennyiben az érintett személy haszndlni kivanja a regisztracidé nyujtotta el6nyoket, azaz igénybe kivanja
venni a weboldal ez irdnyu szolgdltatdsat, sziikséges a kért személyes adatok megadasa. Az érintett személy
nem koteles személyes adatokat megadni, az adatszolgaltatas elmaraddsa szamara semmilyen hatranyos
kovetkezménnyel nem jar. A weboldal egyes funkcidinak igénybe vétele azonban regisztracié nélkil nem
lehetséges.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse,
illetve kiegészitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térélje a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat, az adatkezelS pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, amennyiben az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja.

A személyes adatok mddositdsa vagy torlése kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb
megadott elérhet6ségi lehetGségeken.

6. WEBOLDALON TORTENO REGISZTRACIO

Az adatkezelés célja: tobbletszolgaltatds nyujtdsa és kapcsolatfelvétel.

A regisztracids adatkezelés jogalapja: az On hozzajarulasa.

Az adatkezelésben érintettek kore: a weboldal regisztracios felhasznaloi.

Az adatkezelés idGtartama: Az adatkezelés a hozzdjarulas visszavondsaig torténik. Az adatkezeléshez térténd
hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez térténd hozzajarulds visszavonasakor torténik meg. On barmikor
visszavonhatja az adatkezeléshez torténé hozzajaruldsat a kapcsolattartdsi e-mail cimre kiildott levélben.
Az adatok megismerésére jogosultak: az adatkezelG és alkalmazottai.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus.

A személyes adatok moddositasa vagy torlése: kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy levélben a
fentebb megadott elérhet6ségi lehet&ségeken.

A személyes adatok megaddsa feltétlenll szikséges az adatbazisokban torténé azonositds és a
kapcsolattartas miatt. A pontos cégnév és cim a szamlazashoz sziikséges, amely jogszabalyi kotelezettség.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.



Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja

Regiszracio id6épontja Technikai informacios mvelet.
IP cim Technikai informaciés mvelet.

A felhasznal6 adatkezelési hozzajarulasat a weboldalon talalhatd és kifejezetten erre szolgalé lires checkbox
szandékos kipipaldsaval teheti meg.

On, mint érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a fentebb részletezett
adatkezelési informaciok és ezen tdjékoztatd, valamint a tdjékoztatdban ismertetett jogszabalyok szerinti
eljarashoz jogosult.

7. MEGRENDELES LEADASA

Az adatkezelés célja: a Weboldalon keresztiil leadott megrendelések nyilvantartasa és teljesitése, a
megrendelt termékek kiszallitdsa, a megrendelésekkel kapcsolatos kapcsolattartds, szamla kiallitdsa,
szamviteli kotelezettség teljesitése. Az On megrendelését csak akkor tudjuk teljesiteni, ha megadja
kapcsolattartasi és szamlazasi adatait, amelyek feltétlenll szlikségesek a kapcsolattartds és szamlazas miatt.
A adatkezelés jogalapja: az On hozzéjaruldsa. Szamlazas esetén az adatkezelés jogszabalyi el8irdson alapul.
Az adatkezelésben érintettek kére: a weboldal regisztracids felhasznaldi.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés jogszabdlyi elGiras, illetve a hozzajarulds visszavondsaig torténik.
Az adatkezeléshez t6rténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott
levélben.

Az adatok torlése: az adatkezeléshez térténd hozzajarulds visszavondasakor térténik meg. On barmikor
visszavonhatja az adatkezeléshez torténé hozzajaruldsat a kapcsolattartasi e-mail cimre kildott levélben. A
szamldzasi adatok torlése jogszabalyi elGirds szerint térténhet meg.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

A személyes adatok mddositdsa vagy torlése kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy levélben a
fentebb megadott elérhet6ségi lehet&ségeken.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Email Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.

Rendelt szolgaltatas adatai A szolgaltatas azonositasa.
Regisztracio id6pontja Technikai informacios mvelet.

IP cim Technikai informacios mvelet.

A felhasznalé adatkezelési hozzajaruldsat a weboldalon taldlhato és kifejezetten erre szolgalé lGres checkbox
szandékos kipipdalasaval teheti meg.

Az érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a fentebb részletezett
adatkezelési informaciok és ezen tajékoztatd, valamint a tdjékoztatdban ismertetett jogszabalyok szerinti
eljarashoz jogosult.



8. SZAMLAKIALLITAS

Az adatkezelés célja: elektronikus szamla kidllitasa és kiildése e-mail mellékletként.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabdlyon alapuld kotelezé adatkezelés.

Az adatkezelésben érintettek koére: a szolgaltatd vevGpartnerei.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés jogszabalyi elGiras, illetve a hozzajarulds visszavondsaig torténik.
Az adatkezeléshez torténd hozzajaruldsat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartési e-mail cimre kiildott
levélben.

Az adatok torlése: az adatkezeléshez tdrténé hozzédjarulds visszavondsakor térténik meg. On barmikor
visszavonhatja az adatkezeléshez torténd hozzajaruldsat a kapcsolattartasi e-mail cimre kildott levélben. A
szamldazdsi adatok torlése jogszabdlyi elGiras szerint torténhet meg.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adatkezel6 és alkalmazottai.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

A szdmlaadatok modositdsa vagy torlése: kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb
megadott elérhet6ségi lehet6ségeken.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Email Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.
Addszam/cég esetén A vev§ azonositasa.

Szamlaadatok A szamla azonositdsa.

Szamlakiallitas id6pontja Technikai informacios mvelet.

A felhasznalé adatkezelési hozzajaruldsat a weboldalon taldlhatd és kifejezetten erre szolgald lres checkbox
szandékos kipipdlasaval teheti meg.

Az érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a fentebb részletezett
adatkezelési informacidk és ezen tdjékoztatd, valamint a tdjékoztatéban ismertetett jogszabalyok szerinti
eljarashoz jogosult.

9. HIRLEVEL KULDES

A weblap Uzemeltet6jeként kijelentjik, hogy az altalunk megjelentetett informdacidk és ismerteték soran
maradéktalanul betartjuk a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseket. Kijelentjlik tovabba, hogy hirlevélre
torténd feliratkozaskor nem all médunkban a kapcsolattartasi adatok valédisaganak ellenérzése és annak
megallapitasa sem, hogy a megadott adatok maganszemélyre vagy vallalkozasra vonatkoznak. A vellink
kapcsolatba |ép6 vallalkozasokat ligyfél partnerként kezeljiik.

Az adatkezelés célja szakmai ismertetdk, reklamot tartalmazé elektronikus tGzenetek, informaciok,
hirlevelek kiildése, amelyekrél barmikor kévetkezmények nélkiil leiratkozhat. On akkor is minden
kovetkezmény nélkil leiratkozhat, ha vallalkozdsa id6kozben megszlint, a vallalkozasbél kilépett, vagy valaki
az On kapcsolattartasi adatait kdzolte veliink.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa. Tajékoztatjuk, hogy a felhasznélé el6zetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy a szolgaltatd rekldmajanlataival, tdjékoztatasaival és egyéb kildeményeivel a
regisztraciokor megadott e-mail cimen megkeresse. Ennek kovetkeztében a felhasznald hozzajarulhat
ahhoz, hogy a szolgaltaté e célbdl a sziikséges személyes adatait kezelje. a Felhasznald hozzdajarulasa, a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az



informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6ld 2001. évi CVIII. torvény 13/A.
§ (3) bekezdése.

Tdjékoztatjuk, ha hirlevelet szeretne kapni t6llink, a szlikséges adatokat koteles megadni. Az
adatszolgdltatas elmaraddsa esetén nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés a hozzajarulas visszavondsaig torténik. Az adatkezeléshez
torténé hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kiildétt levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavondasakor torténik meg. On barmikor
visszavonhatja az adatkezeléshez tortén6 hozzajaruldsat a kapcsolattartdsi e-mail cimre kildott levélben.

Ugyancsak visszavonhatd a hozzajarulas a kiklldott hirlevelekben megjelend link alapjan.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.

Az adatok tarolasi modja: elektronikus.

Az adatok modositdsa vagy térlése kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb
megadott elérhetbségi lehet6ségeken.

Az igénybe vett adatfeldolgozé: Integrity Kft.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas

Email Azonositas, kapcsolattartas
Feliratkozas id6pontja Technikai informacios mivelet

IP cim Technikai informaciés mivelet

Tajékoztatjuk, hogy az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az a személyére utalé adatot
tartalmazzon. Igy példaul nem sziikséges, hogy az e-mail cim az On nevét tartalmazza. On teljesen szabadon
dént arrdl, hogy ha olyan e-mail cimet ad meg, amely az On kilétére utald informaciét tartalmaz. Az e-mail
cim - ami a kapcsolattartést szolgélja - feltétleniil sziikkséges ahhoz, hogy az On részére kiild6tt hirlevél vagy
szakmai informacid célba érjen.

10. AZ ADATFELDOLGOZASRA JOGOSULT SZEMELY

A személyes adatok feldolgozasara jogosult személy az Integrity Kft. (Székhely: 8000 Székesfehérvar,
Semmelweis u. 10. 111./3., Cégjegyzékszam: 07-09-003739, Addszam: 11115139-2-07, a tovabbiakban:
Adatfeldolgozd), mint Adatfeldolgozé. A feldolgozasra keril6 személyes adatokat az Adatfeldolgozé
mindenkori térvényes képviselGje(i), alkalmazottai/ megbizottai/kozrem(kodGi ismerhetik meg. Az
adatfeldolgozd személyes adatot harmadik személyek részére nem ad at, kizardélag abban az esetben, ha az
érintett ehhez kifejezetten hozzajarul.

Tarhely/Szerver szolgaltaté

Név/cégnév: Integrity Kft.

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Semmelweis u. 10. I11./3
Telefon: +36-1-450-2660

E-mail: office@integrity.hu

Weblap cime: https://integrity.hu

Adatvédelmi szabalyzat: https://integrity.hu/adatvedelem

Az On altal megadott adatokat a tarhelyszolgaltaté altal izemeltetett szerver tarolja. Az adatokhoz csak
munkatarsaink, illetve a szervert lizemelteté munkatarsak férhetnek hozza, de mindannyian felelGsséggel
tartoznak az adatok biztonsagos kezeléséért.


https://integrity.hu/
https://integrity.hu/adatvedelem

A tevékenység megnevezése: tarhelyszolgaltatds, szerverszolgaltatas.
Az adatkezelés célja: a weboldal miikodésének biztositasa.
A kezelt adatok: az érintett dltal megadott személyes adatok

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés a weboldal mikodésének
végéig, illetve a weboldal m(ikddtet6je és a tarhelyszolgdltatd kozotti szerz6déses megallapodas szerint. Az
érintett személy sziikség esetén a tarhelyszolgdltatét megkeresve is kérheti adatai torlését.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa, illetve jogszabalyon alapuld adatkezelés. a
Felhasznald hozzajaruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6ld
2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

11. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

A Felhasznald hozzajaruldsa alapjan megadott személyes adatokat az Adatkezel az adatkezelés céljanak
megvaldsulasaig, illet6leg a Felhaszndld hozzdjarulasa visszavonasaig kezeli. Az Adatkezel§ a Felhasznalé
regisztracidja soran megadott személyes adatait a Weblap igénybevételének megszlinéséig, igy kiiléndsen a
regisztracio torléséig kezeli.

Az Adatkezeld a felvett személyes adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban a) a ra vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy b) az adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval ardnyban all tovabbi kilon hozzajarulds nélkil, valamint az érintett hozzajaruldsdnak
visszavonasat kovet6en is kezelheti. / 2011. évi CXII. torvény 6. § (5) /

Az Adatkezel6 a Felhasznald altal megadott személyes adatokat a szamviteli kotelezettségek teljesitése
érdekében a 2000. évi C. torvény 169.§-a alapjan 8 évig, illetve az addzds rendjérdl sz616 2003. évi XClI.
torvényben meghatdrozott elévilési idén belll 6rzi meg és kezeli.

12. ADATTOVABBITAS, ADATOK OSSZEKAPCSOLASA

Adattovabbité céges adatai:

Kereskedd cégneve: Contactual ZRT

Székhelye: 1024 Budapest, Lov6haz u. 2-6. 1/142.

Fizetési Elfogaddhely webcime: www.royalthai.hu

Kereskedd altal tovabbitott adatok megnevezése: Név, cim, e-mail cim, telefonszam

Az Adatkezel6 nem ad el, nem ad bérbe és semmilyen formaban nem bocsajt rendelkezésére a
Felhasznaldra vonatkozé személyes adatokat illetve informdcidkat mas cégnek, maganszemélynek, kivéve a
szamviteli és szallitasi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatszolgaltatast.

Az AdatkezelG a t6le elvarhatd mdédon gondoskodik az adatok megfelel§ biztonsagardl, és megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, melyek az adatvédelmi szabalyok és elvek érvényre juttatasat
garantaljak és a személyes adatok biztonsagat elGsegitik.

Tajékoztatjuk a Tisztelt Felhasznaldkat arrdl, hogy az Adatkezel6 személyes adatot kizardlag az érintett
hozzajaruldsaval tovabbit harmadik személynek vagy személyeknek.

Tudomasul veszem, hogy a CONTACTUAL ZRT (1024 Budapest, Lov6haz u. 2-6. 1/142.) adatkezeld éltal a
www.royalthai.hu felhasznaléi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra kertilnek az OTP
Mobil Kft., mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az aldbbi: [név, email

,,,,,

Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatoban, az aldbbi linken tekinthet6 meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff



http://simplepay.hu/vasarlo-aff

AZ ARUSZALLITASSAL OSSZEFUGGO ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEG

Az adatfeldolgozd megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Az adatfeldolgozé székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurépa u. 2.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 18 777 410

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@gls-hungary.com

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addszam: 12369410-2-44

Az Adatfeldolgozé az AdatkezelGvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kozremikodik a megrendelt aru
kiszallitasaban. Ennek sordn az Adatfeldolgozo a vevé nevét, cimét és a telefonszdmat a megrendelt aru
kiszallitasanak id6tartamaig kezelheti, ezt kovet6en haladéktalanul torli.

Tovabbi adatvédelmi kérdésekben az adatfeldolgozd oldalan megtekinthet6 adatvédelmi szabalyzat a
mérvado.

13. SUTIK (COOKIE-K)

A siitiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznald szamitdgépén és olyan informacidt
tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitdsai vagy a bejelentkezés allapota.

A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal étrehozott kis fajlok. A bongészési adatok mentésével
javitjak a felhaszndloi élményt. A cookie-k segitségével a weboldal emlékezik a webhely bedllitasaira, és
helyileg relevans tartalmakat kinal fel.

A weblap latogatdinak szamitdgépére a szolgéltaté weboldala egy kis fajlt (cookie) kiild annak érdekében,
hogy a latogatas ténye és ideje megallapithatd legyen. Errél a szolgdltatd a weblap latogatdjat tdjékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek kére a weboldal latogatai.

Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatds, azonositas, a latogatdk nyomon kdvetése.

Az adatkezelés jogalapja: A felhaszndlé hozzajaruldsa nem sziikséges, amennyiben a sitik haszndlatahoz a
szolgdltatdonak feltétlendl sziiksége van. a Felhaszndld hozzajaruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c)
pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatok kore: egyedi azonositdszam, idépont, beallitasi adatok.

A felhaszndlénak lehetdsége van arra, hogy a sitiket a Beallitdsok menlpontban barmikor térélje a
bongész6kbél.

Az adatok megismerésére jogosult adatkezel6k: A siitik hasznalatdval nem kezel személyes adatokat az
adatkezeld.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

14. KBZOSSEGI OLDALAK

A kozosségi oldal egy médiaeszkoz, ahol az Gizenetet kozosségi felhasznaldkon keresztil terjesztik. A
kozosségi média az internetet és az online megjelenési lehetéségeket haszndlja annak érdekében, hogy a
felhasznaldk tartalombefogaddkbdl tartalomszerkesztévé valjanak.

A kozosségi média az internetes alkalmazasok olyan felllete, amelyen a felhasznaldk altal Iétrehozott
tartalom taldlhato, példaul Facebook, Instagram, stb.

A kozosségi média megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek, el6adasok, bemutatok, termékek vagy
szolgdltatasok ismertetése.

A kozosségi médidban megjelent informaciok formai lehetnek forumok, blogbejegyzések, kép-, vided-, és
hanganyagok, lizené6falak, e-mail Gizenetek, stb.

A fentieknek megfelel6en a kezelt adatok kore a személyes adatokon tul lehet a felhasznald nyilvanos
profilképe is.

Az érintettek kore: valamennyi regisztralt felhasznalé.



Az adatgydijtés célja a weboldal vagy a hozza kapcsolédd weblap népszerd(isitése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzdajarulasa.

Az adatkezelés id6tartama: az adott kozosségi oldalon megtekinthetd szabdlyozas szerint.

Az adatok torlési hatarideje: az adott kozosségi oldalon megtekinthetd szabdlyozas szerint.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adott k6zosségi oldalon megtekinthet6 szabalyozas szerint.
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: az adott kozosségi oldalon megtekinthet6 szabalyozas szerint.
Az adatok taroldsi mddja: elektronikus.

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznald feltolt vagy bekild valamilyen személyes adatot,
vildgszerte érvényes engedélyt ad a kdzosségi oldal Gizemeltet6jének arra, hogy az ilyen tartalmakat
tarolhassa és felhaszndlhassa. Ezért nagyon fontos meggy6z6dni arrdl, hogy a kdzzétett informacid
kozléséhez a felhasznald teljes jogosultsaggal rendelkezik-e.

15. GOOGLE ANALYTICS

Weboldalunk a Google Analytics alkalmazast hasznalja.

Google Analytics alkalmazasa esetén:
A Google Analytics belsé cookie-k (sutik) alapjan allit 6ssze jelentést tUgyfelei részére a weblap
felhasznaldinak szokasairdl.

A weboldal izemeltet6jének megbizdsabdl a Google az informacidkat arra hasznalja, hogy kiértékelje,
hogyan hasznaljak a felhasznaldk a honlapot. Tovabbi szolgaltatdsként a honlap aktivitasaval 6sszefliggd
jelentéseket készit weboldal izemeltet6jének részére, hogy az tovdbbi szolgaltatdsokat teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kddolt formdatumban taroljak, hogy megnehezitsék és elejét vegyék az
adatokkal valé visszaélésnek.

A Google Analytics letiltasa az aldbbiak szerint torténhet. Idézet az oldalrdl:

Azok a webhelyfelhaszndldk, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript jelentést készitsen az
adataikrol, telepithetik a Google Analytics letilté béngészébbvitményét. A bévitmény megtiltia a Google
Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, és dc.js) szamdra, hogy informdcidkat kiildjén a Google Analytics
rendszernek. A béngész6bévitmény a legtébb ujabb béngészében haszndlhatd. A Google Analytics letilto
béngészébdbvitménye nem akaddlyozza meg az adatkiildést maga a webhely és mds internetes elemzési
szolgdltatdsok részére.

https://support.google.com/analytics/answer/60042457?hl=hu

A Google adatvédelmi irdnyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznaldsdval és védelmével kapcsolatos informacidk részletesen a fenti hivatkozasokon
érhetdk el.

Adatvédelem részletesen:

https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy/google privac
y policy hu.pdf

16. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK

A tajékoztatas kéréshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil tajékoztatast kérhet téliink, hogy cégiink milyen adatait, milyen
jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbél, mennyi ideig kezeli. Az On kérelmére
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On 4ltal megadott e-mail elérhet8ségre tajékoztatast
kaldink.

A helyesbitéshez valo6 jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti téliink, hogy valamely adatat médositsuk. Errél az On
kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkediink, az On altal megadott e-mail
elérhetGségre tajékoztatast kildink.


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en/intl/hu/policies/privacy/google_privacy_policy_hu.pdf
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en/intl/hu/policies/privacy/google_privacy_policy_hu.pdf

A torléshez vald jog

On a megadott elérhet&ségeken keresztiil kérheti téliink adatanak torlését. Az On kérelmére ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal megadott e-mail elérhet8ségre
tdjékoztatast kildlink.

A zarolashoz vald jog

On a megadott elérhet8ségeken keresztiil kérheti téliink adatanak zarolasat. A zarolds addig tart, amig az
On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az On kérelmére ezt haladéktalanul, de
legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal megadott e-mail elérhet&ségre tajékoztatast kildiink.

A tiltakozdshoz valé jog

On a megadott elérhet8ségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast a kérelem
benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgaljuk, annak
megalapozottsaga kérdésében déntést hozunk, és a déntésérél Ont e-mailben tajékoztatjuk.

17. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITESI LEHETOSEG

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse cégiinket, igy lehet8ség nyilik arra, hogy révid
idén beliil helyredlljon a jogszer( allapot. Az On érdekében mindent megtesziink, hogy a vazolt probléma
megoldédjon. Amennyiben az On megitélése szerint a jogszer allapot nem allithatd helyre, értesitse errél
a hatdsagot az aldbbi elérhetdségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Sziladgyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu URL https://naih.hu
Koordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"

18. AZ ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altaldanos adatvédelmi rendelet).

- 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol.
- A koziratokrdl, a kozlevéltarakrél és a maganlevéltari anyag védelmérdél szold 1995. évi LXVI. torvény.

- A kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl sz616 335/2005. (XII. 29.) Korm.
rendelet.

- 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl.

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél.
Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat hatdlyba Iépésének id6pontja: 2018.05.23.
Az adatkezel§ a valtoztatas jogat fenntartja.



